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QUALITÄT, DIE VERTRAUEN SCHAFFT.

UNSERE 5 JAHRE HERSTELLERGARANTIE  
FÜR MÖBEL DER MARKE INTARBAD.

GARANTIEBESTIMMUNGEN

IHRE INTARBAD-GARANTIE IM DETAIL

1. Beim Kauf eines neuen Badmöbels gewährt die Intar Möbel GmbH dem Käufer – sofern es sich um einen 
Verbraucher im Sinne von § 13 BGB handelt – eine freiwillige Herstellergarantie von fünf Jahren.  
Die Garantie gilt ausschließlich für den Erwerb eines neuen Produkts und ist nicht übertragbar.

2. Unsere Möbel werden mit höchster Sorgfalt gefertigt. Wir sichern zu, dass sie bei bestimmungsgemäßem Gebrauch 
frei von Material- und Fertigungsfehlern sind. Voraussetzung für den Garantieanspruch ist eine fachgerechte Montage 
und die Beachtung der Pflegehinweise.

3. Im Garantiefall wird die Intar Möbel GmbH das betroffene Produkt oder Bauteil – zu denen auch Verschleißteile 
(Beschläge, Schienen, Türdämpfer) zählen, nach eigenem Ermessen instand setzen oder ersetzen. Die Lieferung der 
Ersatzteile oder Austauschkomponenten erfolgt kostenfrei; ersetzte Teile gehen in das Eigentum der Intar Möbel GmbH 
über.

4. Kosten, die dem Käufer im Zusammenhang mit einer unberechtigten Mängelrüge entstehen, sind von diesem selbst 
zu tragen.

Mit dem Kauf eines Intarbad-Möbels entscheiden Sie sich für langlebige Qualität.  
Darauf geben wir Ihnen unser Wort – und 5 Jahre Herstellergarantie.

Diese Garantie ist eine freiwillige Zusatzleistung der Intar Möbel GmbH und gilt 
ausschließlich für den Erstkäufer im Sinne von § 13 BGB (Verbraucher). Ihre gesetzlichen  

Gewährleistungsrechte nach den § 437 ff. BGB bleiben hiervon selbstverständlich unberührt.

ABLAUF UND INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

1. Die Garantiezeit von 5 Jahren beginnt mit der Übergabe der Ware durch die Spedition bzw. mit der Abholung durch 
den Kunden.

2. Garantieansprüche sind innerhalb der Garantiezeit per E-Mail an kundenservice@intarbad.de zu übermitteln. Der 
Anzeige sind eine Kopie des Lieferscheins, eine detaillierte Mangelbeschreibung sowie Fotografien oder Videodoku-
mentationen des betroffenen Produkts beizufügen. Nach Eingang der vollständigen Unterlagen prüft die Intar Möbel 
GmbH den gemeldeten Sachverhalt und informiert den Käufer über das weitere Vorgehen.
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AUSSCHLUSS VON GARANTIEANSPRÜCHEN

Die Garantie umfasst die von der Intar Möbel GmbH gefertigten Möbel.
Nachträgliche Veränderungen oder Umbauten durch Dritte sind nicht von der Garantie eingeschlossen.

Die folgenden Punkte sind von der freiwilligen Herstellergarantie ausgenommen.
Gesetzliche Gewährleistungsrechte bleiben hiervon selbstverständlich unberührt.

1. Schäden oder Mängel, die durch unsachgemäße Montage, Handhabung, Pflege oder Instandsetzung entstehen.

2. Ausstellungsmodelle

3. Schäden oder Mängel infolge von unsachgemäßer Lagerung und Eigentransport 

4. Alle elektrischen Komponenten (z.B. Leuchten, Trafos, Energieboxen)

5. Farb-, Struktur- oder Oberflächenveränderungen, die material-, umgebungs- oder nutzungsbedingt auftreten

6. Verunreinigungen oder Beschädigungen durch Körperpflegemittel, ungeeignete Reinigungsmittel oder chemische 
Substanzen

SONSTIGE GARANTIE-BESTIMMUNGEN

1. Die Garantie begründet keine Ansprüche auf Rücktritt, Minderung oder Schadensersatz.
Gesetzliche Rechte des Käufers, insbesondere Gewährleistungsrechte nach dem Bürgerlichen Gesetzbuch, bleiben 
hiervon unberührt.

2. Eine durchgeführte Garantieleistung verändert die ursprüngliche Garantiezeit nicht.
Für ersetzte oder instandgesetzte Teile gilt die noch verbleibende Restlaufzeit der ursprünglichen Garantie.

3. Insofern die Wieder- oder Ersatzbeschaffung des betreffenden Produkts oder eines erforderlichen Ersatzteils nicht 
möglich ist, kann der Garantiegeber ein nach Art, Funktion oder Wert gleichwertiges bzw. höherwertiges Ersatzprodukt 
bereitstellen; ist auch dies nicht möglich, gilt die Garantieverpflichtung hinsichtlich des betroffenen Teils als gegen-
standslos.

4. Diese Garantie gilt für Käufe und Endkunden mit Wohnsitz in Deutschland, Österreich, Schweiz, Liechtenstein, Bel-
gien, Tschechien, Dänemark, Spanien, Frankreich, Ungarn, Italien, Luxemburg, Niederlande, Polen und der Slowakei. 

5. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze 
und nur zur Bearbeitung von Garantie- und Servicefällen. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in unse-
rer Datenschutzerklärung unter www.designbaeder.com/datenschutz/

6.  Die Nachweispflicht für das Vorliegen eines Garantiefalls liegt beim Käufer.

Garantiegeber: Intar Möbel GmbH, Industriestraße 30, 63607 Wächtersbach
Diese Garantiebedingungen gelten für alle Bestellungen ab dem: 01.11.2025

 
Stand: 30.10.2025


